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	V/v khẩn trương khắc phục các nội dung sau kiểm tra đột xuất công tác cải cách hành chính và việc chấp hành quy chế văn hóa công sở, kỷ luật, kỷ cương hành chính tại các đơn vị thuộc huyện năm 2022

	


                    
   Kính gửi: 
- Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị thuộc huyện;
- Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã.
Trong thời gian vừa qua, Ủy ban nhân dân huyện đã ban hành nhiều văn bản yêu cầu các cơ quan, đơn vị, Ủy ban nhân dân các xã thực hiện nghiêm túc công tác cải cách hành chính và việc thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính, chấn chỉnh lề lối làm việc, nâng cao ý thức trách nhiệm trong thực thi công vụ đối với cán bộ, công chức, viên chức, người lao động công tác tại các cơ quan, đơn vị, các xã.
Tuy nhiên qua quá trình theo dõi và kiểm tra đột xuất của Sở Nội vụ và Cơ quan Tổ chức-Nội vụ thì vẫn còn tình trạng cán bộ, công chức chưa chấp hành giờ giấc làm việc, đi muộn, về sớm và Thủ trưởng cơ quan, đơn vị đi ra khỏi địa bàn huyện khi chưa có sự đồng ý của lãnh đạo huyện; niêm yết thủ tục hành chính chưa đầy đủ, chưa khoa học; việc lưu trữ hồ sơ trên Hệ thống Quản lý văn bản và điều hành của công chức các đơn vị chưa đảm bảo,... 
Nhằm chấn chỉnh tình trạng trên, Cơ quan Tổ chức-Nội vụ đề nghị:
1. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị; Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã 
- Thực hiện nghiêm cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính theo đúng quy định tại Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 4 năm 2018, Nghị định số 107/2021/NĐ-CP ngày 06 tháng 12 năm 2021 của Chính phủ, đặc biệt là các nội dung liên quan đến phạm vi tiếp nhận và quy trình giải quyết thủ tục hành chính theo quy định tại Chương III, Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 4 năm 2018 của Chính phủ. Việc tiếp nhận và giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính phải được thực hiện thông qua Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính của tỉnh; nâng cao tỷ lệ hồ sơ giải quyết đúng hạn và trước hạn; không tự ý yêu cầu người dân, doanh nghiệp bổ sung thêm các thủ tục, giấy tờ không có trong quy định, hạn chế tối đa việc người dân, doanh nghiệp phải đi lại nhiều lần; thực hiện nghiêm việc xin lỗi khi để xảy ra trễ hạn; chấn chỉnh, xử lý nghiêm đối với những trường hợp nhũng nhiễu, tiêu cực, gây khó khăn, phiền hà cho người dân, doanh nghiệp trong giải quyết thủ tục hành chính.
- Nghiêm túc giám sát, nhắc nhở cán bộ, công chức tại đơn vị mình thường xuyên đeo thẻ công chức trong thời gian thực hiện nhiệm vụ công vụ, chấp hành nghiêm chỉnh việc thực hiện kỷ luật, kỷ cương hành chính, giờ giấc làm việc, kịp thời phát hiện và có biện pháp xử lý đối với các trường hợp vi phạm. Nghiêm chỉnh chấp hành quy định trước khi đi ra khỏi địa bàn huyện cần có sự đồng ý của lãnh đạo huyện.
- Ủy ban nhân dân các xã kiểm tra hồ sơ niêm yết tại bộ phận một cửa đảm bảo đầy đủ, khoa học.
- Nghiêm túc thực hiện việc ban hành Quyết định danh mục hồ sơ lưu trữ của cơ quan (vào tháng 01 hàng năm) và thực hiện lập hồ sơ và nộp lưu hồ sơ, tài liệu vào Lưu trữ cơ quan trên Hệ thống Quản lý văn bản và Điều hành.
2. Các cơ quan, đơn vị, địa phương thuộc đối tượng kiểm tra: 

Khẩn trương chỉ đạo xây dựng Kế hoạch thực hiện khắc phục các khuyết điểm, hạn chế đã được phát hiện qua công tác kiểm tra; Báo cáo công tác chỉ đạo, kết quả khắc phục về Cơ quan Tổ chức trước ngày 06 tháng 01 năm 2023. Nội dung khắc phục của các cơ quan, đơn vị, địa phương là một trong những cơ sở để đánh giá Chỉ số công tác cải cách hành chính của huyện năm 2023.
3. Văn phòng Huyện ủy-HĐND-UBND huyện
Phối hợp với Cơ quan Tổ chức - Nội vụ giúp Ủy ban nhân dân huyện thường xuyên tiến hành kiểm tra đột xuất việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính tại các cơ quan, đơn vị trên địa bàn huyện, để kịp thời báo cáo về Ủy ban nhân dân huyện.
Phối hợp theo dõi, đôn đốc, kiểm tra quá trình giải quyết thủ tục hành chính của các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn huyện. Định kỳ hàng tháng, công khai danh sách cơ quan, đơn vị, địa phương, cán bộ, công chức, viên chức giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính chậm, quá hạn hoặc có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực trên Cổng thông tin điện tử của tỉnh và thông báo đến các cơ quan, đơn vị, địa phương biết chỉ đạo giải quyết, đồng thời để phục vụ cho công tác bình xét thi đua và quản lý, đánh giá cán bộ, công chức, viên chức.
Đề nghị thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, Chủ tịch UBND các xã quan tâm triển khai, thực hiện./.
	Nơi nhận:
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- Lưu: VT.
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