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$6:392  /BC-UBND Ia H’Drai, ngay 27 thdng 6 nam 2023
BAO CAO

So két 03 nam thuc hién chwong trinh diy manh cai cach hanh
chinh, cai thién méi trweong dau tw, nang cao ning lwc canh tranh
cap tinh va ting cuong thu hit dau tu trén dia ban huyén dén nim
2025, dinh huéng dén nim 2030

Kinh giri : Hoi dong nhan dan huyén khoa XI, ky hop thir 6

Thuc hién Nghi quyét s6 49/NQ-HPND ngay 15/12/2022 cta Hoi dong
nhan dan huyén vé ké hoach t6 churc cac Ky hop thuong 1& ndam 2023. Uy ban nhan
dan huyén béo céo két qua 03 nam thyc hién chuong trinh diy manh cai cach hanh
chinh, cai thién moéi trudng dau tu, nang cao nang lyc canh tranh cap tinh va ting
cuong thu hut dau tu trén dia ban huyén dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030,
cu thé nhu sau:

I. CONG TAC QUAN TRIET, TRIEN KHAI THU'C HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Trién khai thuc hién Chuong trinh hanh dong ctia Ban Chip hanh Pang bo
tinh Kon Tum khoa XVI (Chuong trinh s6 03-CTr/TU, ngay 12/11/2020) vé thuc
hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bo tinh 1an tha XVI, nhiém ky 2020-2025
va Nghi quyét s6 11-NQ/TU ngay 16/5/2022 cta Ban Chap hanh Pang b tinh
khoa XVI vé cai thién méi truong dau tu, ning cao ning lyc canh tranh va ting
cuong thu hut dau tu trén dia ban huyén dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030,
Chuong trinh s6 32-CTr/HU ngay 05/7/2021 cua Ban Chap hanh Pang bo huyén
vé day manh cai cach hanh chinh, nang cao niang luc canh tranh, ting cudng thu
hut dau tu trén dia ban dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 cua huyén Ia
H’Drai; Chuong trinh s6 67-CTr/HU ngay 11/7/2022 cua Ban Chép hanh Péang bo
huyén khoa XVII vé thuc hién Nghi quyet s6 11-NQ/TU ngay 16/5/2022 cua Ban
Chép hanh Pang bo tinh khoa XVI vé cai thién méi trudng dau tu, ning cao ning
luc canh tranh va tang cuong thu hat dau tu trén dia ban huyén dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030. Uy ban nhan dan huyén da trinh Hoi dong nhan dan huyén
thong qua® Ké hoach ddy manh cai cach hanh chinh, ning cao ning luc canh tranh,
tang cuong thu hut dau tu trén dja ban dén nam 2025, dinh huéng dén nim 20302,
Ké hoach thyc hién Chuong trinh sé 67-CTr/HU ngay 11/7/2022 ctua Ban Chéap
hanh Pang bd huyén khoa XVII vé thuc hién Nghi quyét s 11-NQ/TU ngay

1 Nghi quyét s6 34/NQ-HDND ngay 04/8/2021 ciia Hoi dong nhan dan huyén Ia H’Drai vé viéc théng qua
K& hoach déy manh cai cach hanh chinh, ning cao nang lyc canh tranh, ting cuong thu hut déu tu trén dia ban dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

2 Ké hoach s6 147/KH-UBND ngay 07/8/2021 ciia UBND huyén vé day manh céi cach hanh chinh, nang
cao nang lyc canh tranh, tdng cudng thu hut dau tu trén dia ban huyén dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030.
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16/5/2022 ctia Ban Chap hanh Pang bo tinh khoa XV?3 dé cu thé hoa, theo d6 x&c
dinh cong tac cai thién moi truong dau tu, nang cao niang lyc canh tranh va ting
cuong thu hat dau tu trén dia ban huyén 1a mot trong nhitng nhiém vu trong tim
ctia huyén voi nhitng giai phap dong bd, dot phd, co trong diém va phu hop véi
diéu kién thyc té cua huyén.

Uy ban nhan dan huyén da tap trung chi dao trién khai pho bién, quéan triét
ndi dung Chuong trinh tong thé va chi dao viéc xay dung cac ké hoach thuc hién
dén céc co quan don vi, dia phuong, dén tung can bg, cong chtrc, vién chuc, dang
vién va quan ching nhan dan. Thong qua d6, dd nang cao nhan thirc ctia can bd,
cong chirc, vién chirc, dang vién va quan chung nhan dan vé quan diém, muc tiéu,
vai tro, su can thiét phai thuc hién cai cach hanh chinh va phuong hudng, nhi¢m
vu, giai phap ddy manh cai cach hanh chinh trong thoi gian t6i.

2. Kiém tra viéc thuc hién

Cong tac kiém tra, giam sat vé cai cach hanh chinh dugc thuc hién thudng
Xuyén hang nim* gan vai kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy ché dan chu & co
s0, cong tac “Dan van chinh quyén”, dong thoi 16ng ghép vao cac cudc kiém tra,
chi dao ctia Thuong tryc Huyén uy, Hoi dong nhan dan (HDND), Uy ban nhan dan
huyén vé kiém tra, danh gia dinh ky viéc thyc hién nhiém vu quan ly nha nudc,
nhiém vu chinh tri ciia cac co quan, don vi, dia phuong.

Uy ban nhan dan huyén da giao Phong Noi vu kiém tra dot xuét cong tac cai
cach hanh chinh, viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh tai cac co quan, don
vi trén dia ban huyén®, theo do, tir nim 2021 dén nay da tién hanh kiém tra dot
xuét 21 dot tai 03 xa va cac co quan, don vi thuoc huyén. Qua kiém tra, Doan kiém
tra da kip thoi phat hién, dé nghi co quan, don vi chan chinh, khac phuc cac han
ché, yéu kém trong qua trinh trién khai cong tac cai cach hanh chinh va chap hanh
ky luat, ky cuong hanh chinh.

Bén canh d6, Uy ban nhan dan huyén da trién khai cho cac co quan, don vi
cong khai duong “day nong”, s6 dién thoai lién hé caa 13nh dao cac don vi dé nhan
dan cing gidm sét, thuan tién lién lac khi c6 vu viéc phat sinh xay ra hodc co van
dé can khiéu nai, td céo.

3 K& hoach s6 161/KH-UBND ngay 14/9/2022 cia UBND huyén vé Thuc hién Chuong trinh sb 67-
CTr/HU ngay 11/7/2022 ciia Ban Chip hanh Dang bd huyén khoa XVII vé thuc hién Nghi quyét s 11-NQ/TU ngay
16/5/2022 ctia Ban Chép hanh Pang bo tinh khoa XVI"vé cai thién moi truong dau tu, ndng cao ning luc canh tranh
va tang cudng thu hut dau tu trén dia ban huyén dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030".

4 K& hoach s 27/KH-UBND, ngay 13/02/2020 ciia UBND huyén vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh va viéc chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac co quan, don vi trén dia ban huyén Ia H’Drai ndm
2020; Ké hoach s6 08/KH-UBND, ngay 25/01/ 2021 vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh va viéc chap hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh tai cidc co quan, don vi trén dia ban huyén la H’Dra nam 2021, Ké hoach s6 10/KH-
UBND, ngay 19/01/2022 vé kiém tra cong tic cai cach hanh chinh va viéc chap hanh ky ludt, ky cuong hanh chinh
tai cac co quan, don vi trén dia ban huyén Ia H’Drai nam 2022.

® K& hoach sb 08/KH-UBND ngay 25/1/2021 vé kiém tra dot xudt cong tac cai cach hanh chinh va viéc
chp hanh Quy ché van hoa cong Phong, ky luat, ky cwong hanh chinh trén dia ban huyén Ia H’Drai nam 2021

- K& hoach s6 10/KH-UBND ngay 19/01/2022 vé kiém tra dot xudt cong tic cai cach hanh chinh va viéc
chap hanh Quy ché van hoa cong Phong, ky luat, ky cwong hanh chinh trén dia ban huyén Ia H’Drai nim 2022.

- K& hoach s6 208/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé kiém tra dot xudt cong tac cai cach hanh chinh va viéc
chip hanh Quy ché vin hoa cong Phong, ky luat, ky cwong hanh chinh trén dia ban huyén Ia H’Drai nim 2023.
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Thong qua cong tac kiém tra, giam sat, t6 chirc hoi nghi danh gia® da kip
thoi danh gia, biéu duong nhitng co quan, don vi lam tot va phat hién nhiing sai
pham dé xur ly, chan chinh han ché, thi€u sot trong thuc hién cai cach hanh chinh.

3. Théng tin, tuyén truyén

Pé thong tin kip thoi, ddy du cac ndi dung vé cai cach hanh chinh dén toan
thé can bo, cong chuc, vién chure, cac t6 churc, doanh nghiép, cac tﬁng 16p Nhan
dan; tao su quan tam, gdp ¥ va giam sat ctia Nhan dan d6i voi hoat dong cia cac co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban huyén, hang nam, Uy ban nhén dan huyén,
cac co quan, don vi, dia phuong déu xay dung ké hoach théng tin, tuyén truyén vé
cai cach hanh ch1nh7. Cong tac tuyén truyén duoc thuc hién bang nhiéu hinh thirc
da dang nhu: Phéi hop t6 chirc hoi nghi trién khai, tap huén, boi dudng nghiép vu
vé cong tac cai cach hanh chinh dbi véi can bd, cong chirc trén dia ban huyén; xay
dung chuyén muc trén Trang thong tin dién ti; xay dung ké hoach trién khai phd
bién tuyén truyen phap luat; két hop tuyén truyén thong qua cac phuong tién thong
tin truyén thong véi viée tdn dung, tranh thu mat tich cyc, nhay bén cua mang xa
hoi (Zalo, Facebook) de nhanh chong truyen tai rong rdi thong tin dén quan ching,
Nhén dan vé nhitng nd luc, c¢b ging va két qua, thanh tyu dat dugc trong cong tac
cai cach hanh chinh cua Chinh phu, cua tinh va cua tung co quan, don vi, dia
phuong.

- T6 chte thyuc hién tot Chuong trinh “Ca phé doanh nghiép - doanh nhdn”
va Hoi nghi “Poéi thoai doanh nghiép” dé lang nghe, tiép nhan cac dé xuat, sang
kién cai cach hanh chinh va nhiing phan anh, kién nghi, giai quyét nhiing kho
khan, vudng mac ciia doanh nghiép, doanh nhan.

- Pay manh tuyén truyén vé tién ich viéc giri va nhan tra két qua ho so thu
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich va dich vy cong truc tuyén toan
trinh.

Théng qua cdng tac tuyén truyén, da nang cao nhan thtrc, hiéu biét cua can
b, cong chirc, vién chirc, doanh nghiép va quan chung nhan dan vé phap luat, cac
ndi dung, két qua cuia cai cach hanh chinh. Pong thoi tao khi thé phan khoi, say mé
thuc hi¢n cai cach hanh chinh cua can bg, cong chirc va ngudi dan céd diéu kién
giam sat hoat dong ctia co quan nha nudec.

Il. KET QUA THU'C HIEN
1. Vé cai cach té chirc, b§ may

Tiép tuc tién hanh ra soat, stra doi, bd sung churc nang, nhiém vu, quyén han,
quy ché hoat dong do1 véi cac co quan, don vi thudc huyén theo huéng dan nham
bao dam tinh hé thong va hi€u qué trong cong tdc quan ly nha nude, phu hop voi

6 K& hoach s6 193/KH-UBND ngay 21/11/2022 cua Uy ban nhan dan huyén vé t6 chirc Hoi nghi danh gia
cong tac cai cach hanh chinh, cai thi¢n moi truong dau tu, nang cao nang lyc canh tranh, thu hut dau tu trén dja ban.

7 Ké hoach s6 17/KH-UBND, ngay 03/02/2020 ciia UBND huyén vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh
chinh nha nuéc trén dia ban huyén Ia H’Drai nim 2020; Ké hoach so 86/KH-UBND, ngay 20/5/2021 vé tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén Ia H’Drai ndm 2021; Ké hoach s 11/KH-UBND,
ngay 20/01/2022 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén Ia H’Drai nam 2022; Ké
hoach s6 30/KH-UBND ngay 21/2/2023 vé viéc tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban
huyén nam 2023.
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diéu kién thuc té cua huyén. Theo do, Uy ban nhan dan huyén da Quyét dinh ban
hanh Quy ché lam viéc ciia Uy ban nhan dan huyén nhiém ky 2021-2025; Quyét
dinh Stra doi, bo sung mot s6 diéu cua Quy ché ban hanh kém theo Quyét dinh sb
04/2021/QD-UBND ngay 01 thang 9 nam 2021 cta Uy ban nhin dan huyén Ia
H’Drai va quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, quyén han ctua 09 co quan chuyén mon
thudc huyén® theo quy dinh.

Trinh Ho6i dong nhan dan huyén thanh 1ap mot sé phong ban chuyén mén
thudc Uy ban nhan dan huyén gdm Vin phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan
dan huyén, Phong Noi vu, Thanh tra huyén trén co s¢ t6 chuc lai cac don vi hop
nhat; tiép tuc xin ¥ kién cip tham quyén vé viéc thanh 1ap Phong Tai nguyén va
Moi truong trén dia ban huyén.

Tang cudng su chi dao, quan 1y ctia Uy ban nhan dan huyén ddi véi cac
phong chuyén mén tryc thudc bang viéc phan céng cac thanh vién Uy ban nhan
dan truc tiép chi dao va thuc hién chirc ning quan 1y nganh, linh vuc, bao dam tinh
thong nhat trong quan 1y nha nudc ctia cic co quan trén dia ban huyén.

Céc co quan, don vi dia phuong tiép tuc thuc hién tbt cac nhiém vu dugc
phan cap; khong c¢ tinh trang ban hanh van ban vugt tham quyén, vuot cap.

2. Cai cach cong chirc, cong vu

Hang nam, Uy ban nhan dan huyén xay dung ké hoach ngudi lam viéc va Bé
an vi tri viéc lam theo quy dinh va tiéu chuan tai Quyét dinh s6 247/QD-UBND
ngay 17/3/2018 cua Uy ban nhan dan tinh Kon Tum vé phé duyét ban md ta cong
viéc, khung ning lyc theo vi tri viéc 1am trong cac co quan hanh chinh thudc Uy
ban nhan din cac huyén trén dia ban tinh Kon Tum; chat luong ddi ngii cong chtc,
vién chirc co ban dap tng dugc ti€u chuan, chtrc danh vi tri viéc lam.

Tiép tuc hoan thién Quy ché lam viéc cia Uy ban nhan dan huyén, cac
phong chuyén mon thudc huyén theo hudng dé cao trach nhiém ngudi ding dau va
cha dong, tich cuc thuc hién ddy du nhiém vu, quyén han theo quy dinh cta phap
luat; chiu trach nhiém quyét dinh nhitng van dé thudc thAm quyén hoac dugc phan

8 Quyét dinh 02/2021/QB-UBND ngay 20/4/2021 vé& quy dinh vi tri, chirc ning, nhiém vy, quyén han va
co cAu t chirc ciia phong Nong nghiép va Phat trién néng thon huyén Ia H’Drai.

- Quyét dinh 05/2021/QD-UBND ngay 17/12/2021 vé quy dinh vi tri, chirc ning, nhiém vu, quyén han va
co ciu td chire cua Phong Giao duc va Dao tao huyén Ia H’Drai.

- Quyét dinh s6 01/2022/QD-UBND ngay 27/4/2022 vé quy dinh vi tri, chirc ndng, nhiém vy, quyén han va
co cdu t chirc ciia phong Tu phap huyén Ia H’Drai.

- Quyét dinh s 02/2022/QD-UBND ngay 22/9/2022 vé Quy dinh chirc ning, nhiém vu quyén han va co
céu t6 chirc ciia Phong Tai chinh-Ké hoach.

- Quyét dinh s6 03/2022/QD-UBND ngay 28/9/2022 vé Quy dinh vi tri, chtrc ning, nhiém vu, quyén han va
co céu to chire ctia Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi huyén Ia H’Drai.

- Quyét dinh s 01/2023/QD-UBND ngay 19/5/2023 vé quy dinh vi tri, chirc ning, nhiém vu, quyén han va
co ciu t6 chire cia Vin phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan huyén huyén.

- Quyét dinh sb 02/2023/QD-UBND ngay 19/5/2023 v& quy dinh vi tri, chirc ning, nhiém vu, quyén han va
co ciu to chirc ctia Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Quyét dinh s 03/2023/QD-UBND ngay 19/5/2023 vé quy dinh vi tri, chirc ndng, nhiém vy, quyén han va
co ciu t6 chirc ctia Thanh tra huyén.

- Quyét dinh s6 04/2023/QD-UBND ngay 19/5/2023 vé quy dinh vi tri, chitc nang, nhiém vy, quyén han va
co céu t6 chirc cua Phong Noi vu huyén.

- Quyét dinh s6 05/2023/QD-UBND ngay 31/5/2023 sira doi, bo sung mot sd diéu ciia Quy ché ban hanh
kém theo Quyét dinh s 04/2021/QD-UBND ngay 01 thang 9 ndm 2021 cua Uy ban nhan dan huyén Ia H’Drai.



cap, ty quyén theo quy dinh cua phap luat. Tap trung ra soat, kip thoi stra d6i, bd
sung quy trinh phan Cong va to chire thuc hién nhiém vu, cong vige tai cac co quan,
don vi, cit giam, don gian hoa nhimg quy trinh, thu tuc khong can thiét; cu thé, ca
thé hoa quyen han, trach nhiém cua tap thé, c4 nhan trong timg khau cta quy trinh
xu 1y cong vige, khong de xay ra viéc dun day, né tranh trach nhiém, bao dam cac
cong viéc thude thadm quyén phai dugc xu 1y nhanh chong, kip thoi, rat ngan thoi
gian thuc hién.

Tiép tuc trién khai thuc hién quy ché dan chi & co s¢; thudng xuyén chi dao
viéc thuc hién theo dung quy dinh vé trinh tu va co ché phdi hop giai quyét cac thu
tuc hanh chinh vé dau tu, xay dung va chi dao, theo doi, don ddc céc co quan, don
vi, dia phuong thuc hién theo cac quy dinh, quy ché vé& phdi hop giai quyét cong
viéc thue hién chinh sach thu hat dau tu, tao moi truong kinh doanh thong thoang,
tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép dau tu trén dia ban.

Thuong xuyén quan tam va tao diéu kién dé can bo, cong chirc tham gia cac
16p dao tao, boi dudng. Tir ndm 2021 dén nay da cu 26 ddng chi di dao tao nang
cao trinh do 1y luan chinh tri; 21 déng chi bdi dudng kién thirc, k¥ ning lanh dao,
quan ly; 83 ddng chi tham gia bdi dudng Qudc phong - An ninh; cir can b, cong
chirc lanh dao thudc dién Ban Thuong vu Huyén uy quan ly tham gia Iop boi
dudng can bd ddi twong 3, 4. Cong tac dao tao, bdi dudng di gop phan quan trong
trong vi¢c nang cao trinh d9, nang lyc cua doi ngli can bo, cong chirc, gop phan
thuc hién t6t yéu cau nhiém vu duogc giao.

Can ctr Quy dinh s6 50-QB/TW ngay 27/12/2021 ctia Bo Chinh tri “vé céng
tac quy hoach can bg”’; Huéng dan s6 16-HD/BTCTW ngay 15-02-2022 clia Ban
T6 chitc Trung wong “Mdt s6 néi dung cu thé vé céng tic quy hoach cdn bg va chi
dao ctia Huyén uy®°. Uy ban nhan dan huyén di tién hanh ra soat, trinh Ban Thuong
vu Huyén uy xem xet, phé duyét quy hoach nhiém ky 2020 - 2025, 2025-2030 dam
bao dung phuong cham, nguyén tac, ddm bao tinh ké thira gitta cac thé hé can b9,
cong churc ¢o co ciu 03 do tudi, ty 18 can bo tré, can bo nit, can bd 13 ngudi dan toc
thiéu sd. Theo d6, dé nghi dua ra khoi quy hoach 25 can bd (Trong d6: 14 cin b da
duge bo nhiém giir chire vu qudn 1y twong dwong véi chire danh dwoc quy hoach, 04
can bé ¢é trinh @6 chuyén mén khéng dap g co ban cdc diéu kién tiéu chudn cia
Vi tri chitc danh bé nhiém theo quy dinh; 07 cdn bg da chuyén cong tac ra khoi dia
phuong); bd sung vao quy hoach 41 can by dam bao vé s6 luong, co ciu, tiéu
chuan, diéu kién, d6i twong, do tudi theo quy dinh.

Tiép tuc thue hién c¢6 hiéu qua cong tac luan chuyen dleu dong can b lanh
dao, quan ly cac cap. Dong thuong xuyén ra soét bién ché, sb lugng nguoi lam viée
dé dé nghi td chirc tuyen dung céac vi tri cong chuce, vién chirc con thiéu tai cc co
quan, don vi dam bao dap mg theo vi tri viéc 1am?,

Ngoai ra, da chi dao thu truong cac co quan, don vi dic biét cha trong trién
khai thyc hi¢n mot s6 ndi dung nhu: Gido duc chinh tri tu tuong cho ddi ngli can

9 Cong vin sb 1100-CV/HU ngay 21/3/2023 ciia Huyén ay Ia H’Drai vé viéc ra soat, bo sung Quy hoach
nam 2023.

10 Bao gém: 08 cdng chirc cip huyén; 10 cong chirc cip xa va 35 vién chiic sy nghiép gido duc va su
nghiép khac.



b0, cong chirc, vién churc, tao tu tudng yén tam lam viéc trong khu vuc nha nudc;
cai thi€én moi truong 1am vi¢e theo hudng chuyén nghiép, hién dai, canh tranh lanh
manh; bé tri, phan cong céng viéc mdt cach cong bang, hop 1y, khoa hoc bao dam
phu hop voi yéu cau vi tri viéc 1am, trinh d6 dao tao, phat huy dugc nang luc, s&
truong cong tac nham gop phan giam cang thang, ap luc trong cong viée; thuc hién
day du, kip thoi cac ché d6 chinh sach tién luong, ché d6 1am thém gid; ting cudng
quan 1y st dung hiéu qua ngan sach, tiét kiém chi nham tang thu nhdp ting thém
cho do1 ngti can bg, cong chirc, vién chuc va khuyén khich, tao diéu kién dé can
b0, cong churc, vién chirc dugc tham gia hoc tap nham bao dam tiéu chuén, nang
cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, dap tng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh
moi. Qua trién khai, da s6 doi ngili can bd, cong chure, vién chic da yén tam tu
tuong 1am viéc trong khu vuc nha nudc, tuy nhién van con 02 vién chirc xin thoi
viéc.

3. Cii cach thii tuc hanh chinh, ning cao niing lwc canh tranh cip tinh

3.1. Cai cach thu tuc hanh chinh

Hang nam, Uy ban nhan dan huyén déu xiy dung K& hoach ra soat, danh gia
tht tuc hanh chinh dé cu thé héa cac chi dao ctia Huyén uy, qua dé chi dao cac co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban huyén cdn ct chirc nang, nhiém vu cua
nganh, dia phuong minh thudng xuyén ra soat cac thu tuc hanh chinh ruom ra,
phuc tap dé dé xuat cap tham quyén thay thé hodc cat giam cho phu hop'2. Niém
yét cong khai thu tuc hanh chinh tai Tru s& va ddng tai trén Trang thong tin dién tir
ctia co quan, don vi theo quy dinh ngay sau khi Uy ban nhan dén tinh cong bo va
giao dia phuong trién khai thyc hién.

3.2. Vé nang cao ning luc canh tranh cap tinh (PCI)

ij ban nhan dan huyén chi dao cac co quan, don vi thudc Uy ban nhan dan
huyén, Uy ban nhan dan cac xa nghiém tic c6 bién phap khic phuc triét cac han
ché, khuyét diém cta cc chi sé thanh phan xép diém thap nhu: (1) Tinh minh
bach: Da chi dao cac co quan chuyén moén thudc cac linh vyc quy hoach giao
thong, xdy dung, dat dai; cap phép xay dung, cap va gidi thiéu vi tri dat thuc hién
du an cua doanh nghiép; thu hut dau tu va thyuc hién trinh ty thu hut dau tu; dau
thau, trién khai cac dy 4n dau tu cong; da cong khai céc noi dung linh vue nganh,
cac van ban cua huyén trén Trang thong tin dién tir huyén, He thong thong tin giai
quyet thil tuc hanh chinh cong cua tinh, niém yét tai B6 phan tiép nhan va tra két
qua cap huyén; dong thoi cic co quan, don vi ¢ lién quan cung cap day du cac
thong tin khi doanh nghiép, nguoi dan can tim hiéu. (2) Tinh ning dong: Pa
thuong xuyén ra soat, chi dao cac co quan, don vi thuc hién nghiém tac cac noi
dung quyét dinh, chuong trinh, ké hoach va cac van ban chi dao cua Tinh, Huyén
tly, Uy ban nhan dan huyén, co ban khong dé xay ra hi¢n tuong cb tinh tri hodn
gdy kho khan cho doanh nghlep, nguoi dan; tuy nhién Van co viée, cd thoi diém
cham tré do khéi luong cong viéc nhiéu, thoi gian yéu cau gap din dén cong tac

11 K& hoach 35/KH-UBND ngay 24/02/2020 vé Ké hoach ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh nim 2020,
K& hoach 14/KH-UBND ngay 29/01/2021 vé Ké hoach ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh nam 2021; Ké hoach
46/KH-UBND ngay 11/3/2022 vé Ké hoach ra soat, danh gi4 tha tuc hanh chinh ndm 2022; .

12 Ty nam 2021 dén nay da d& xuét cit giam thu tuc.



tham muu, thuc hién c6 viéc con tré han. (3) Chi phi thoi gian: Pa chi dao cac co
quan, don vi thyc hién nghiém tic ndi dung két luan vé kiém tra, thanh tra, kiém
todn, dac biét la thoi gian xu ly kiém diém trach nhiém cén bo, cong chuc, vién
chtc ¢6 lién quan, thoi gian khac phuc céc ndi dung sau kiém tra, thanh tra, kiém
toan; kiém soat trinh tu giai quyét cac hd so doanh nghiép, cong dan khi thuc hién
cac thil tuc hanh chinh c6 lién quan, cong tac phdi hop giai quyét thu tuc hanh
chinh cua cic co quan, don vi trén Hé thong quan 1y vin ban Ioffice ctia huyén;
phan cong 16 co quan, don vi chi tri tham muu va cac co quan, don vi phdi hop
tham muu, tranh hién tugng dun day cong viéc tai don vi va dun ddy cong viée 1én
cap c6 tham quyén cao hon. (4) Chi phi khéng chinh thae:  Chi dao Thanh tra
huyén, Phong ndi vy thuong xuyén kiém tra, thanh tra, nim bét théng tin phan anh,
khiéu nai, t& cdo néu phat hién can bd, cong chirc, vién chtrc c6 hanh vi nhiing
nhiéu, lam doanh nghiép, ngudi dan phat sinh chi phi khong chinh thire khi giao
dich thu tuc hanh chinh. (5) Hd tro doanh nghiép: D3 t6 chirc Hoi nghil® dbi thoai
doanh nghi€p, nha dau tu, hop tac xa, ho kinh doanh ndm 2022 grfm vO1 quan triét
Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 21-01-2022 cua Uy ban nhan dan huyén; to chiic
Chuong trinh “Ca phé Doanh nhan” nhiam ting cuong gip g, giao luu, trao doi,
thao go kho khan cho doanh nghiép, hop tac xa, hg kinh doanh trén dia ban huyén.
(6) Thiét ché phap 1y: Pa chi dao cac co quan, don vi thuc thi van ban phap luét
nghiém minh, theo diing quy dinh, quy trinh; giai quyét kip thoi cac phan anh, kién
nghi, khiéu nai ctia doanh nghiép, ngudi dan, cong khai, minh bach ndi dung giai
quyét phan anh, kién nghi, khiéu nai.

Pén nay két qua cai thién moéi truong dau tu, kinh doanh, cai cich hanh
chinh, nang cao ning luc quan ly, diéu hanh ciia cic cép chinh quyén cé nhiéu
chuyén bién tich cuc: Chat luong thu hut dau tu duoc nang cao'; luong du khach
dén dia ban du lich, tim hiéu co hoi kinh doanh, dau tu ting cao, cic loai hinh du
lich trai nghiém, du lich sinh thai cong dong budc dau phat huy hiéu qua®; thi tuc
hanh chinh giao dich voi nguoi dan, doanh nghiép dugc kiém soat chit ché, cong
khai minh bach trén Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh dién tu va He
thdng Ioffice ctia huyén, cong tac kiém tra, thanh tra vé cai cach hanh chinh, dau tu
dugc tang cuong. Cac chi ti€u, nhi¢m vu phat trién kinh té - xa hoi huyén qua cac
nam co ban dat va vuot chi tiéu ké hoach; kinh té phat trién khé, 6n dinh, co cu
hop 1y, vén dau tu toan xi hoi ting manh, dat biét trong linh vuc cong nghiép,
noéng nghiép; chuong trinh muc tiéu quéc gia nong thon moi duge khan truong
trién khai; cac chi tiéu xay dung nong thon moi dugc cung ¢d, nang cao; cac nha
may san xuat cong nghiép hoat dong on dinh, tiép tuc ting quy md va san luong; ty

13 Hoi nghi dwoc t6 chirc vao ngay 25/10/2022 véi 50 doanh nghiép, nha dau tu, hop tac xa, ho kinh doanh
trén dia ban huyén vé du.

14 Giai doan 2021-2025 huyén c6 16 du 4n duoc Uy ban nhén dan tinh cho chu truong khao sat, thu hut dau
tu, trong nam 2022 ¢6 01 du an hoan thanh (cho Ia H’Drai, giai doan 1); 01 dy an khoi cong moi dy kién hoat dong
nam 2022 (dy 4n Trang trai chin nudi heo); tiép tuc bd sung hé so trinh Thu tuéng phé duyét quy hoach 04 dy an
thuy dién, dién nang luong mat troi; b6 sung m&i 01 du an dau trr viing nghién ciru, phat trién gidng cay trong nong
- 1am nghiép chét lugng cao Mién trung - Tay Nguyén tai huyén va Tinh cho chu truong khao sat nghién ctru dau tu
01 dy an moi (trang trai chan nuéi heo).

Trén dia ban huyén c6 280 ho kinh doanh/21 thon/03 xa, tai cac cum dan cu xa da hinh thanh cac diém cho,
Chg Ia H’Drai (giai dogn 01) c6 24 clra hang di vao hoat dong, xa la Pal dang khoi cong xay dung mai 01 cho xa

(15 Phat trién mot sb dia danh du lich cua huyén: Lang chai Sé San, Thac nudc 07 téng, Chua Hué Khanh, tim
hiéu van héa cac dan toc thiéu sb trén dia ban....



1¢ giai quyét viéc 1am cao, cong tac an sinh xd hoi, giam nghéo dat hiéu qua tich
cuc; cai cach hanh chinh duoc tang cudng, moi trudong dau tu kinh doanh, ning lyuc
canh tranh cap huyén duogc cai thién; qudc phong, an ninh dugc giir viing, trit t an
toan xa hoi dam bao.

4. Thuc hién co ché Mot cira, Mt cira lién thong trén dia ban

- Trién khai c6 hiéu qua Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén, cta cac
day manh ra soat, don ~gian hoa thu tyc hanh chinh, tang cuong Gmg dung
cong nghé thong tin, thuc ddy manh mé giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir. Cha trong nang cao trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan don
vi trong viéc trién khai thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong; chat luong
va thai d6 phuc vu, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cta d6i ngii can bo cong

chtrc, do vay tir naim 2021 dén nay trén dia ban huyén khong phat sinh kién nghi
phan anh lién quan dén thu tuc hanh chinh.
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- ny ban nhan dan huyén da phdi hop voi VNPT tinh Kon Tum va Van
phong Uy ban nhan dan tinh tich hop, cung cap dich vu cong truc tuyén cho ca
nhan, t6 chuc theo quy dinh, gom 174 thu tuc. Trong do: Téng so TTHC cung cép
true tuyén mac do 3: 31 TTHC, tong sb TTHC cung cap truc tuyén muirc do 4: 143
TTHC va thyc hién tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh qua duong buu
chinh Cong ich(® @é tao diéu kién thuén loi cho nguoi dan, t6 chire khi ¢6 nhu cau
giai quyét tha tuc hanh chinh trén dia ban. Tuy nhién, qua theo doi, tir nam 2021
dén nay trén dia ban huyén ho so cua to chirc va ngudi dan dé nghi thue hién thu
tuc hanh chinh qua dudng buu chinh cong ich phat sinh rét it, da sd duoc thuc hién
truc tiép, két qua giai quyét hé so TTHC cu thé: Tir nam 2022 dén thoi diém béo
c4o trén dia ban huyén tiép nhan va giai quyét 3002 ho so. Trong d6: cap huyén

16 ¢ nhan sw: Can cit Quyét dinh sb 120/QDb-UBND cua Uy ban nhan dan huyén vé thanh 1ap Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua huyén Ia H’Drai va Quyét dinh sé 56/QD-UBND ngay 28/3/2019 quy dinh giai quyét ho
so tht tyc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cua lién théng huyén. Theo d6, Bo phan gom co truong BO phan 1a
Chanh Van phong Huyén uy - HDND -UBND huyén va cdc cong chirc chuyén mon lam viée tai B phan Tiép
nhan va Tra két qua huyén theo sy phan cong ctua Thu trudng cic co quan chuyén mén lién quan. Quyét dinh sé
120/QD-UBND cuia Uy ban nhan dan huyén thi, Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén co 14 ngudi thyc hién.
Tuy nhién, do kho khan vé bién ché cong chtrc, hién tai thyc té ¢6 03 nguoi thyc hién nhiém vy tryc tiép va thuong
xuyén tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua huyén (Vin phong Paing ky dat dai 02 nguoi; Phong Kinh té va Ha
tang 01 nguwoi). Cac phong chuyén mon khac khi ngudi dan c6 nhu cau thuc hién thi tuc hanh chinh thyc hién tiép
nhan hd so tai phong lam viée duoc bd tri cho cong chirc chuyén mén cta Phong.

+ V& co so vat chit, trang thiét bi: Puoc Uy ban nhan dan huyén b tri riéng nim trong day nha lam viéc
cua cac co quan chuyén moén thude Uy ban nhan dan huyén; Phong lam viéc c6 dién tich 55m Trong do, bb tri noi
ngdi riéng cua can bo chuyén mén giai quyét thi tuc hanh chinh va noi ngdi chd, noi dé viét danh cho t6 chic va ca
nhan dén giao dich. V& co s& vat chat va trang thiét bi tai BO phan Tiép nhan va Tra két qua huyén gom: 02 bo may
vi tinh dé ban, 02 may scan (trong d6 c6 01 may scan tdc do cao), 01 may potocopy, 02 ti dung tai liéu: bd tri 04 bd
ban ghé 1am viéc; 02 bo ban, ghé ngdi chd va viét cua nguoi dan dén giao dich; 01 may loc nudce va lip dat Bang
niém yét thu tuc hanh chinh dé niém yét cac thu tuc hanh chinh lién quan dén nganh, linh vuc giai quyét tai B6 phan
Tiép nhan va Tra két qua huyén.

17 Cong van sb 444/UBND-TH ngay 04/6/2020 vé viéc trién khai Buu dién hd tro BO phan Tiép nhén va
Tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va xay dung Chinh quyén dién tir; Cong van sb 1060/UBND-TH ngay
12/8/2020 vé viéc trién khai thuc hién tiép nhan va tra két qua qua dich vy buu chinh cong ich ap dung trén dia ban
huyén; Cong vin sé 1787/UBND-TH ngay 18/10/2021 vé viéc ra soat danh muc thi tuc hanh chinh thyc hién qua
dich vu buu chinh cong ich ap dung trén dia ban huyén; Cong van s6 1842/UBND-TH ngay 27/10/2021 vé viéc ra
soat danh muc thu tyuc hanh chinh thyc hién qua dich vy buu chinh cong ich &p dung trén dia ban huyén; Cong van
s0 1911/UBND-TH ngay 05/11/2021 vé viéc trién khai tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich ap
dung trén dia ban huyén.



718 hd S0 (gidi quyét trude han 705 hé so; tré han 13 ho $0); cap xd 2284 hd so
(gzaz quyét truée han 2236 ho so; tré han 48 hé so). Ty 1& ho so tré han ngay cang
giam qua cac nam (nam 2022 qud han 60 hé so; 6 thang ddau ndm 2023 qua han 01
hé so). Boi voi nhitng ho so tré han Uy ban nhan dan huyén yéu cau co quan, don
vi lién quan kiém tra nguyén nhan dan den tré han va tré han & khau nao tir d6 yéu
cdu can bo, cong chirc co quan, don vi tlep nhan ho so phai thue hién xin 161 nguoi
dan theo quy dinh thong qua Phiéu Xin 16i ngudi dan dé giri cho ngudi dan va luu
trit cu thé tai hd so dé tré han giai quyét.

5 Cai cach tai chinh cong

- Viée thyuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché Va}
kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 va Nghi dinh s6 117/2013/Nb-CP ngay
07/10/2013.

Toéng s6 co quan nha nudc dugc giao quyén ty chi theo Nghi dinh sO
130/2005/ND-CP; Nghi dinh so 117/2013/ND-CP nam 2022 gom c6 18/18 don
vit® (19 don vi thudc ngan sach nha nuwéce dam bao kinh phi chi thuong xuyén)

- Tong s don vi sy nghi€p dugc giao quyén ty chi theo Nghi dinh
60/2021/ND-CP gom 10/11 don vi*® (trong dé 8 don vi thudc ngdn sach nha nuéc
dam bao kinh phi chi thuong xuyén; 2 don vi tw dam bao chi thuong xuyén)

Céc don vi da chu dong str dung nguén kinh phi, lao dong, co s& vat cht dé
thuc hién nhi€ém vu dugc giao, chu dong phan bo nguén tai chinh ctia don vi theo
nhu cau thuc té, dam bao chi tiét kiém, thiét thuc va hiéu qua, dam bao cho su hoat
dong chuyén moén. Nang cao trdch nhiém cua thu trudéng cic co quan va ting
cudng su giam sat cta can bo nhan vién trong viée sir dung bién ché, kinh phi cia
co quan hoan thanh nhiém vy dugc giao c6 chat luong va dat hiéu qua, thoi gian
giai quyét cong viéc kip thoi, quy trinh xir Iy cong viéc dam bao ding quy dinh.

Tinh hinh xay dung quy ché chi tiéu noi bo: Cac don vi di str dung kinh phi
hoat dong thuong xuyén dugc giao dung muyc dich, ndi dung xay dung quy ché chi
tiéu ndi bd quy dinh vé ché d9, tiéu chuan, dinh mirc, mic chi théng nhat trong
don vi, ddm bao hoan thanh nhiém vu dugc giao, phu hop véi dac thu cua don vi,
str dung kinh phi tiét kiém c6 hiéu qua va ting cuong cong tac quan ly. Thu trudng
don vi tu quyét dinh mirc chi khéng vuot qua mirc chi do co quan Nha nudc cé
tham quyén quy dinh.

Tinh hinh thuc hién tu chu, tu chiu trach nhiém vé tai chinh: Cac don vi
dang timg budc déi moi phuong thirc hoat dong, tiét kiém chi, gop phan bao dam
bu dap nhu ciu tién lwong tang thém cho can b, nhan vién, tang cuong co s& vat
chat, doi méi trang thiét bi phuc vu cong viéc dap Gmg yéu cau nhiém vu chuyén

18 Van phong Huyén ty, Vin phong HDND-UBND, UBMTTQ huyén, Huyén Poan, Hoi lién hiép phu ni,
Hoi nong dan, Hoi cyu chién binh, Phong Kinh té va ha tﬁng, phong Tai chinh - K& hoach, phong Lao dong TBXH,
phong Nong nghié¢pva Phat trién nong thon, phong Gido duc va dao tao, phong Tu Phap, Phong Noi vy, Thanh tra
huyén, UBND céac xa Ia Dom, Ia Dal, Ia Toi

19 Truong MN Hoa Mai, trudng MN Tudi Ngoc, truong MN Ming Non, truong TH-THCS Tran Qudc Tuén,
truong TH-THCS Nguyén Du, truong TH-THCS Hung Vuong, Trung tim dich vu néng nghiép, Trung tim mdi truong
va dich vu d6 thi, Ban quan Iy Pau tu va xay dung, Trung tim vin hoa thé thao du lich va truyén thong huyén
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mon co quan, don vi.
6. Xay dung chinh quyén dién tir

Pé thuc hién tot cong tac chuyén doi sb trén dia ban, Uy ban nhan dan
huyén di Kién toan Ban Chi dao chinh quyén dién tir huyén®; Ban chi dao vé
Chuyén dbi s6 huyén da tham muu Uy ban nhan dan huyén ban hanh cac ké
hoach, chuong trinh, quyét dinh va van ban chi dao®! vé chuyén do6i s6 dé chi dao
cac co quan, don vi td chtrc thue hién trién khai ung dung CNTT, phat trién chinh
quyén sé va dam bao ATTT mang trong hoat dong co quan nha nudc, gop phan
xay dyung chinh quyén s cua huyén.

Dén nay, ha ting cong nghé thong tin cua hau hét cac co quan hanh chinh tir
huyén dén xa da duoc trang bi hoan chinh, trong d6 co6 trén 100% céan bo, cong
chtrc trong co quan hanh chinh nha nudc dugce trang bi may tinh phuc vu cong
viéc; 100% co quan, don vi nha nudc c6 mang ndi bd; hé théng Ho1 nghi truc
tuyén cua huyén: duoc trién khai lap dat dong bé tir huyén dén xd ( Gom 04 diém
cau: 01 diém cau tai Tru s¢ HPND-UBND huyén; 03 dlem cau cdp xd) phuc vu
kip thoi cong tac chi dao, diéu hanh thong sudt gitta cac cap chinh quyén trén moi
linh vuc; trién khai, tng dung Zalo dé thyc hién tra ctru két qua giai quyét hod so
TTHC (tra ctru ma ho so, quét mi QR code qua Zalo...), cung cap thong tin chi
dao diéu hanh, cac thong tin v& kinh t& - xa hoi nhanh chong, hiéu qua; 100% co
so kham bénh, chita bénh da tng dung he thong phan mém quan ly kham chira
bénh va thanh toan BHYT; hé thong phan mém Ho so sirc khoe ca nhan di duoc
ap dung dén tat ca cac co s kham chita bénh trén dia ban huyén; Viéc ap dung
Hé théng quan 1y van ban va diéu hanh da gop phan quan ly, kiém tra, giam sét
chat ch€ hon viéc thuc hién cadc nhi€ém vu dugc giao; cong tac xu ly hd so cong
viéc qua moi truong mang dat 98%; 100% can bg, cong churc 1anh dao, quan ly da
duoc cung cap chit ky sb; 98% can bd, cong chirc co thu dién tir cong vu.

Chi dao ij ban nhan dan cac x3 khao sat thuc té cac khu vuc c6 hién tuong
song di dong 2G, 4G yéu? dé co giai phap khéc phuc. Chi dao Phong Gido duc va
Dao ph01 hop v6i Uy ban nhan déan cac x4 tién hanh kiém tra hién trang hoat dong
dai truyén thanh x&, khao sat vung 16m song 4G va cac diéu kién khac dé trién
khai Du 4n 6, tiéu dy an 1 Giam nghéo vé thong tin, ldp dat dai truyén thanh xa

20 Tai Quyét dinh s6 27/QD-UBND ngay 08-02-2022.

21 Cong van s6 640/UBND-TH ngay 01/5/2023 vé viéc tiép tuc trién khai cong tac chuyén doi sb,
Dé 4n 06 va Thyc hién quy trinh lién thong dién tir d6i véi 02 nhém TTHC thiét yéu tai Dé an 06 trén dia
ban huyén; Ké hoach s6 96/KH-UBND ngiy 27/4/2023 cia UBND huyén vé thyc hién Chuong trinh
chuyén dbi s trong xdy dung nong thon méi, hudng téi nong thon méi thong minh trén dia ban huyén Ia
H’Drai giai doan 2021 -2025; K& hoach s6 38/KH-TCT ngay 07/4/2023 cta T cong tac vé trién khai
thuc hién Dé an phat trién ung dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tr phuc vu chuyén ddi sb
qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin dén nim 2030 trén dia ban huyén nim 2023; Ké hoach sb
37/KH-UBND ngay 03/3/2023 ctia UBND vé Ké hoach chuyén ddi s6 huyén Ia H’Drai nim 2023; Cong
van sb 202/UBND-TH ngay 22/02/2023 ciia UBND huyén vé viéc trién khai thuc hién cong tic Chuyén
d6i s6 va Pé an 06 trén dia ban huyén; Cong vin sé 56/CV- BCDCDS ciia BCDCDS vé viée chuan bi ndi
dung phuc vu doan kiém tra Chuyén ddi s6 trén dia ban huyén nam 2023.

2 B4o c4o sd 239/BC-UBND ngay 27/4/2023 ciia UBND huyén vé két qua ra soat sb liéu cac
thon chua pht song bang rong di dong trén dia ban huyén. Co6 thon Ia Dor xa Ia Toi va Thon 3 xa Ia Dom
nam trong ving 1dm, c6 hién tugng séng yéu.
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ing dung cong ngh¢ thong tin va vién thong; Nam 2023 tiép tuc khao sat cac don
vi (x& Ia Dal, xd Ia Toi) d€ chuan bi trang bi h¢ thong dai truyén thanh ung dung
cong ngh¢ thong tin va vién thong.

Trang thong tin dién tr ciia huyén thudng xuyén cung cap thong tin hoat
dong cua dia phuong, thong tin tuyén truyén, van ban chi dao diéu hanh, van ban
phap quy va thu tuc hanh chinh dugc cht trong va cdp nhat nhitng thong tin méi.

Viéc trién khai ap dung hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chudn ISO tiép
tuc dugc trién khai thuc hién dong bd voi quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh
trén phan mém mot cira dién tir giup cho viée theo dbi, kiém soat quy trinh va thoi
gian giai quyét hd so dugc chit ché hon. Dén nay, c6 3/3 xa va 09 phong chuyén
mon dd hoan thanh va cong bé viéc ap dung hé thong quan 1y chat lugng ISO trong
quan 1y. Nhiéu co quan, don vi ciing dd thuc hién viéc chuyén dbi ap dung ISO
phién ban TCVN 9001:2008 sang phién ban mag1 TCVN ISO 9001:2015.

Thudng xuyén phdi hop t6 chirc dio tao, boi dudng, tap huan vé k¥ ning sir
dung va dam bao an toan thong tin cho can bd chuyén trach CNTT; can b, cong
chtrc, vién chirc cac co quan nha nudc cia huyén. Nang cao nhan thirc, dao tao k¥
nang vé chuyén doi sd, phat trién Chinh quyén s6 cho can b, cong chirc, vién chic
va nguoi lao dong trong co quan nha nude, doanh nghi¢p va nguodi dan.

7. CoOng tac thanh tra, giam sat

Uy ban nhan dan nhan dan huyén thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi,
dia phuong trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh hang nim mot cach c6 nén nep
thong qua viéc ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh?, ké hoach tuyén truyen
cong tac cai cach hanh chinh, ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh hang
nam ctua Uy ban nhan dan huyén. Trén co s& do, cac ban nganh, dia phuong xay
dung chuong trinh, ké hoach thuc hién g:fm vo1 nhitng nhiém vu trong tdm va cac
giai phap trién khai cai cach hanh chinh phu hop véi diéu kién thuc té cua timg
nganh, ting dia phuong va bam sat v&i ké hoach cai cach hanh chinh ctia huyén.
Cong tac chi dao, don dbc trién khai K& hoach cai cach hanh chinh dugc thuc hién
thuong xuyén.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Trong nhitng nam qua, cac don vi, dia phuong da quyét li¢t trong chi dao,
diéu hanh, trién khai cac nhiém vy, giai phap thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh gan voi thuc hién ké hoach phat trién kinh té - xa hoi, cai thién méi trudng
kinh doanh; tang cuong d6i méi phuong thirc 1am viéc cta cac co quan hanh chinh
Nha nudc; ddy manh chuyen d6i s0; tang cuong giai quyét ho so, xir 1y cong viée
trén moi truong dién tu, giai quyet hd so thu tuc hanh chinh truc tuyen, tao thuan

2 K& hoach s6 209/KH-UBND, ngay 22/12/2021 ciia UBND huyén Ia H’Drai vé cai cich hanh chinh nha
nudce trén dia ban huyén Ia H’Drai giai doan 2021 - 2030; Ké hoach s6 129/KH-UBND, ngay 31/12/2019 thyc hién
cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén Ia H’Drai nim 2020; Ké hoach s6 139/KH-UBND, ngay
18/12/2020 thyc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén Ia H’Drai nam 2021; Ké hoach sé
212/KH-UBND ngay 29/12/2021 vé thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén Ia H’Drai
nam 2022; Ké hoach s6 204/KH-UBND ngay 26/12/2022 vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nha nuéc trén
dia ban huyén Ia H’Drai nam 2023.
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loi t6i da cho nguoi dan, doanh nghiép. 100% can b9, cong chirc cap xa dat chuan
v€ trinh d6 chuyén mon. Chi s6 cai cach hanh chinh ctia Uy ban nhén dan huyén tur
x€p loai “Kha” 1én x&p loai “Tot” xép hang 3/10 huyén, thanh pho.

2. Han ché

- Bén canh nhiing két qua dat duoc, trén dia ban huyen con nhiing han che
nhu: Viéc nguoi dan su dung dich vu cong tryc tuyén trong viéc dé nghi giai quyét
TTHC hiéu qua chua cao; ha tang, dich vu Vlen thong, internet mot s6 dia ban con
kho khin, c6 noi chua dép tmg duoc yéu cau; Chua c6 nhiéu mo hinh, sang kién
nhim d6i méi, nang cao hiéu qua cong tic cai cach hanh chinh; van con tinh trang
hd so bi tré han trén hé thdng giai quyét thu tuc hanh chinh chung cua tinh.

- Viéc thu hat dau tu tir cac doanh nghi¢p trong va ngoai tinh vao dia ban
huyén con han ché, chi yéu moi ¢ khau tim hiéu, khao sat cac du an.

3. Nguyén nhén han ché:
- Nguyén nhan khach quan:

+ Hé thong dich vu cong truc tuyén dung chung cép tinh dang trong thoi
gian hoan thién, do d6 & mdt s6 khau, quy trinh con chua dugc dong bg; viéc xay
ra 101 khi thuc hién céc thu tuc hanh chinh doi ltc con xay ra.

+ Quy dat dau tu trén dia ban huyén chi yéu dang 1a dat 1am nghiép, viéc
chuyén doi dé thuc hién dy 4an phu thudce vao nhiéu co quan, don vi, cac sO nganh
khac nhau nén kho dy nhanh tién do thu hat dau tu va trién khai cac du an.

- Nguyén nhan chu quan:

Tinh chu dong trong trién khai thuc hién tht tuc hanh chinh cta mét sé thu
truong co quan, don vi chua cao; viéc bé tri can bg, nguoi lao dong chuyén trach
dé phuc vy toan thoi gian tai b phén tlep nhan va tra két qua cac cap con gap kho
khin do sb luzong bién ché con han ché, can b, cong chire xin chuyén cong tac gay
x40 tron trong viéc trién khai thuc hién.

IV. PHUONG HUONG TRONG THOI GIAN TOI

Pé thuc hién thing loi nhiém vu chuong trinh ddy manh cai cach hanh
chinh, cai thién moi trudng dau tu, ndng cao ning luyc canh tranh cap tinh va ting
cuong thu hit dau tu trén dia ban huyén, trong thoi gian t6i can tiép tuc ddy manh
thuc hién nhimg nhiém vu, giai phap da dugc xac dinh tai Ké hoach sd 147/KH-
UBND ngay 07-8-2021 cta Uy ban nhan dan huyén vé diy manh cai cach hanh
chinh, nang cao nang luc canh tranh, ting cuong thu hut dau tu trén dia ban huyén
dén nam 2025, dinh huéng dén niam 2030 trong d6, nhan manh nhimng nhiém vy
trong tam sau:

1. Cai cach thé ché
- Thuong xuyén ra soat van ban quy pham phap luat nhim sura dbi, bd sung,

huy b, bii bo theo tham quyén hodc kién nghi co quan c6 thim quyén sira doi, bo
sung, huy bo, bai bo nhitng quy dinh khong phu hop.
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- Tang cuong cong tac kiém tra, tham dinh tinh hop phap, hop 1y cac vin
ban quy pham phap luat; hé thong hoa cac van ban quy pham phép lut con hiéu
luc; kip thoi trién khai, phd bién cac vin ban quy pham phéap luat dé can b, cong
chtre, vién chitc va Nhan déan biét, thuc hién.

- P6i méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thyuc hién trach nhiém
quan 1y nha nudc trong cong tac t6 chirc thi hanh phéap luat. Tang cudng vai trd cia
nguoi dan, doanh nghiép, cac td chuc chinh tri - xa hoi, x3 hoi - nghé nghi¢p va
cong dong trong phan bién va giam sat thi hanh phap luét trén dia ban huyén.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Day manh thuc hién phan cép trong giai quyet thu tyc hanh chinh theo
hudng cap nao sat co so, sat Nhan dan nhét thi giao cho cap do giai quyet dam bao
nguyén tic quan 1y nganh, dia gioi hanh chinh, khong dé tinh trang nhiéu tang nic,
kéo dai thoi gian giai quyét va gay nhiing nhiéu, tiéu cuc, phién ha cho Nhan dén.

- Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trong qua trinh thuc hi¢n de dé xuat
loai bo cac thu tuc ruom ra, chong cheo, gay kho khan cho nguoi dan, to chuc; dé
Xuat loai bé cac thanh phan ho so khong can thlet khong hop ly; dé xuét tich hop,
cit giam manh cac mau don, to khai va cac gidy to khong can thiét hodc co noi
dung thong tin tring 1ap trén co so tng dung cic cong nghé sé va cac co sd di lidu
san co.

- Phéi hop voi cac don vi lién quan ra soat, dé xuét cap ¢ thim quyén xem
xét cat giam, don gian hoéa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, loai
b6 cac quy dinh khong can thiét, khong hop 1y. T6 chirc trién khai c6 két qua
Chuong trinh cat giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh giai doan 2020 - 2025.

- Thudng xuyén, kip thoi cap nhat, cong khai thi tuc hanh chinh dudi nhiéu
hinh thirc khac nhau, tao thuan loi cho nguoi dan, t6 chirc tim hi€u va thuc hién.
Van hanh va khai thac c6 hiéu qua Co s¢ dir li¢u thu tuc hanh chinh trén Cong dich
vu cong quoc gia.

- T6 churc thuc hién hiéu qua viéc ddi méi thue hién co ché mét cira, mot
ctira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh
s0 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 ndm 2021 cua Thu tudng Chinh phu.

3. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Tiép tuc trién khai ra soat, sap xép, tinh gon bo may t6 chirc cac co quan,
don vi, giam dau moi to chirc trung gian, khac phuc triét dé su trung lap, chong
cheéo chure nang, nhiém vu, dam bao nguyén tac mot t6 chic ¢ thé dam nhiém
nhiéu viéc, nhung mdt viéc chi do mot t6 chirc chu tri va chiu trach nhiém chinh.

- Thuc hién sap xép thon phi hop véi yéu cau quan 1y va td chirc hoat dong
cua thon.

4. Cai cach ché @9 cong vu

- Kip thoi trién khai, to chirc thuc hién cac van ban, quy dinh moi vé cong
tac quan 1y can bo, cong chirc, vién chirc; co ciu, sip xép lai doi ngii can bo, cong


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/quyet-dinh-468-qd-ttg-2021-doi-moi-co-che-mot-cua-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-468978.aspx
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chtrc, vién chirc cac cip, cac nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bao dam
dung nguoi, dung viéc, ning cao cht lugng, hop 1y vé co cau va phu hop thuc té
cua dia phuong, don vi.

- Nang cao trach nhiém cua can b9, cong chirc, vién chire trong thyuc thi cong
vy; thuc hién nghiém tac viée tuyén dung, thi nang ngach, thang hang chirc danh
nghé nghiép; tlep tuc thi diém, hu:ong dén trién khai trén dién rong viéc thi tuyen
canh tranh dé bo nhiém vao cac vi tri 1anh dao, quan 1y theo huéng dan cia cip co
thAm quyén.

- Nang cao chét luong, tao su chuyén bién manh m& vé hiéu qua cong tac
dao tao, boi dudng can bd, cong chuc, vién chirc; t6 chtrc thue hién tdt ché do,
chinh sach, gop phan xay dung ddi ngii can b, cong chirc, vién chic chuyén
nghiép, c6 di phdm chét, trinh do va ning luc, dap tng yéu cau thuc thi cong vu.

- Thyc hién tét cong tac danh gia, xép loai chat lugng can bo, cong chic,
vién chire; ting bude luong hoa cac tiu chi danh gia dua trén két qua thuc hién
nhiém vy va gan voi vi tri viéc lam, thong qua cong vigc, két qua thuc hién nhiém
vu dam bao phu hop thuc té cua dia phuong, don vi.

5. Cai cach tai chinh cong
- Nang cao hiéu qua phan bd va sir dung cic ngudn lyc tai chinh. Thuc hién
phan bd ngan sach nha nudc tip trung, st dung hi¢u qua; dam bao co ciu chi ngan

sach nha nudc ving chic theo hudng dleu chinh giam dan ty trong chi thudong
xuyén, tang dan ty trong chi dau tu phat trién.

- Tiép tuc doi méi co ché phan bd ngan sach cho cac co quan hanh chinh nha
nuoc, don vi sy nghiép cong lap gan voi nhiém vu duge giao va san pham dau ra,
dap tng yéu cau thuc tién.

- Tang cuong co ché tu chi tai chinh ctia don vi sy nghiép cong 1ap bao gom
cac quy dinh vé nguon thu, nhiém vu chi, phan phéi thu nhap bo sung; thim quyén,
trach nhiém cua nguoi dung dau don vi sy nghiép cong lap; ting cudng phan cap,
tao quyén chu dong cho don vi su nghiép cong lap.

- Stra ddi, bd sung hoac ban hanh danh muc dich vu su nghi¢p cong st dung
ngan sach nha nudc, cac dinh muc kinh té - k¥ thuat, dinh muc chi phi lam co s&
cho viéc ban hanh don gid, gia dich vu sy nghi€p cong sir dung ngan sach nha nudc
theo quy dinh cua phap luat.

- Ban hanh tiéu chi, tiéu chuan chat luong dich vu sy nghiép cong st dung
ngan sach nha nudc; co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat luong va quy ché
kiém tra, nghiém thu dich vu sy nghiép cong sir dung ngan sach nha nudc thudc
pham vi quan ly cua dia phuong.

- Chuyén tir hd tro theo co ché cap phat binh quan sang co ché Nha nude dat
hang, giao nhiém vu cung cap dich vu sy nghiép cong cin cit vao chat lugng dau ra
hodc dau thau cung cép dich vu su nghiép cong; tao sy canh tranh binh dang trong
cung cap dich vu su nghiép cong, nang cao chat luong va da dang hoa dich vu sy
nghiép cong.
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- Piy manh cung tng dich vu su nghiép cong lap theo co che thi truong,
thuc day xa hoi hoa, trong d6: ra soat, kién nghi cap c6 tham quyén stra doi, bd
sung cac co ché, chinh sach, tao diéu kién day manh x4 hoi héa cung umg dich vu
su nghi€p cong theo co ché thi truong, nhét 13 linh vuc y té, giao duc va dao tao,
khoa hoc va cong nghé¢...

- Chuyén 461 va tung budc nang miac do ty chu chi thuong xuyén cua cac
don vi sy nghiép cong 1ap dap ung muc ti€u dé ra.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- Ban hanh B9 tiéu chi danh gia, xép hang mirc d6 chinh quyén dién tir theo
hudng dan cua cap trén, dam béo it nhat 30% cap xa du diéu kién xép hang mirc do
chinh quyén dién tir.

- Tiép tuc trién khai dau tu xay dung va phat trién cac nén tang chinh quyén
dién tir phu hop véi1 Kién trac chinh quyén dién tir 2.0 va cap nhét theo huéng dan
cua cac bg, nganh Trung wong.

- Tang cudng trién khai cac bién phap dam bao an ninh, an toan thong tin;
thuong xuyén ra soat, danh gia vi¢c thyc hién cac bién phap dam bao an toan cho
cac hé thong thong tin thudc trach nhiém quan 1y dé kip thoi khic phuc cac 16
hong, nguy co mat an toan thong tin, co sd di liéu.

- Uu tién viéc thuc hién Gmg dung cong nghé thong tin tai B phan tlep nhan
va tra két qua mot ctra cac cap; ting cuong két ndi, chia sé thong tin, trao doi, xur 1y
hé so qua mang.

- C6 giai phap nang cao chat luong phuc vu va tinh cong khai, minh bach
trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc thong qua day manh cung cap
dich vu céng tryc tuyén cho ngudi dan, t6 chirc; cung cip cac dich vu coéng co ban
trye tuyén muc do 4, dap tmg nhu cau thuc té, phuc vu ca nhan va t6 chirc moi luc,
moi noi, dya trén nhiéu phuong tién khac nhau. Ung dung cong nghé thong tin dé
giam thoi gian, s6 1an trong mot nim c4 nhan, t6 chirc phai dén truc tiép co quan
nha nudc thuc hién cac tha tuc hanh chinh.

- Nang cao chat luong chi dao, diéu hanh hoat dong cua co quan hanh chinh
thong qua viéc str dung hi¢u qua mang thong tin di¢n tir hanh chinh.

- Xay dung, ap dung hé théng quan 1y chét luong tai cac co quan hanh chinh
nha nuéc theo Quyét dinh s6 474/QD-UBND ngay 10 thang 7 nam 2020 cia Uy
ban nhan dan tinh phé duyét Ké hoach ap dung Hé théng quan 1y chét luong theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cuia cac co quan, to
churc thudc hé thong hanh chinh nha nudc tinh Kon Tum giai doan 2021 - 2030.

- Nang cao hiéu qua st dung Trang thong tin dién tir ctia huyén; cong bd
danh muc céc dich vu hanh chinh cong trén mang thong tin di¢n tir hanh chinh cua
cac co quan nha nudc trén Internet. Xay dung va sir dung théng nhat biéu mau dién
tir trong giao dich giita co quan hanh chinh nha nuédc, t6 chitc va ca nhan, dap ung
yéu cau don gian va cai cach thu tuc hanh chinh.
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- Nang cép va hoan thién hé thdng giao ban tryc tuyén da phuong tién dam
bao phat huy hi¢u qua hé théng giao ban truc tuyén da phuong tién trong viéc tham
gia hop truc tuyén v0i Trung wong va t6 chirc cac cude hop truc tuyén cua cac
nganh va cap huyén, cap xa.

- Phat trién ha tang Cong ngh¢ thong tin dap ing nhu cau trién khai Chinh
phu dién tir hudng to1 Chinh phu so.
- Tiép tuc phat trién, hoan thién céc Ung dyng, dich vu ndi bo: HE théng

thong tin phuc vu hop va xt Iy céng viéc, Hé thdng phan mém co so phuc vu cong
tac chuyén nganh, cong tac chi dao diéu hanh; Truc lién thong vin ban qubc gia.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh

- Pon ddc trién khai K& hoach cai cich hanh chinh nha nuéc giai doan 2021
- 2030; K& hoach déy manh cai cach hanh chinh, nang cao nang luc canh tranh,
tang cudong thu hut dau tu trén dia ban dén nam 2025, dinh hudéng dén nim 2030 va
ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc hang nam.

- Tiép tuc trién khai danh gia két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
nha nuéc hang nam di cac co quan, don vi, dia phuong. Nang cao hai long cua
nguoi dan, t6 chuc vé su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia
ban huyén.

- Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh; ph01 hop
V01 cac co quan thong tin dai ching tuyén truyen phd bién chuong trinh, ké hoach

cai cach hanh chinh cia Chinh phu va Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan
2021 - 2030 cua huyén.

- Tang cudng cdng tac kiém tra cai cach hanh chinh, chu trong cong tac hau
kiém, kip thoi chi dao khac phuc nhitng ton tai, han ché cua cac co quan, don vi,
dia phuong.

Trén day la bao cao so két 03 nam thuc hién chuong trinh déy manh cai
cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu, ning cao ning lyc canh tranh cap
tinh va tang cuong thu hut dau tu trén dia ban huyén dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030. Uy ban nhan dan huyén kinh trinh Hoi dong nhan dan huyén
khoa XI xem xét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; R
- Thuong truc Huyén uy (b/c); - O %Ii_II%T’I“IICCI%I

- Thuong tryc HDND huyén (b/c); S
2\ =

- CT, cac PCT UBND huyén;
- Céac dai bieu HDND huyén;
guyén Tién Diing

- Luu: VT-LT.
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