UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN IA H’DRAI Poc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6:88 /KH-UBND Ia H’Drai, ngay 09thang 5 nam 2025
KE HOACH

Phéi hop tiép cong dan phuc vu Ky hop thir 9, Qudc hdi khéa XV

Thuc hién Ké hoach s6 1509/KH-UBND ngay 05 thang 5 nam 2025 caa Uy
ban nhan dan tinh Kon Tum phdi hop tiép cong dan phuc vu Ky hop thir 9, Qudc
hoi khoa XV. Theo d6, du kién thoi gian dién ra Ky hop duoc tién hanh trong hai
dot: Pot 1 tir ngay 05 thang 5 niam 2025 dén ngay 28 thang 5 nim 2025, Dot 2 tir
ngay 11 thang 6 dén hét sang ngay 28 thing 6 nim 2025.

Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké hoach phdi hop tiép cong dan phuc vu
Ky hop thr 9, Qudc hoi khda XV (goi tat la Ky hop) cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- T6 chire tiép cong dan c6 hiéu qua trong thoi gian dién ra Ky hop va khi co
yéu cau dot xuat; dam bao cac cong dan duoc tiép, hudng dan ding quy dinh phap
luat; kip thoi tiép nhan, xtr 1y don thu khiéu nai, to céo, kién nghi va phan anh,
chuyén don thu dén cac co quan c6 tham quyén giai quyét theo quy dinh caa phap
luat; theo ddi, don ddc viée giai quyét; han ché cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo dong
ngudi, phirc tap, tap trung tai Tinh, Thanh ph Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh;
bao dadm an ninh trét ty, an toan cho Ky hop.

- Pam bao phdi hop chit ché trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 cdo giira cac co quan c6 thim quyén ¢ Trung wong va dia phuong; ting
cuong trao doi thong tin, dy bao tinh hinh dé chu dong phong ngura, xtr ly cac tinh
hudng phirc tap; phuc vu kip thoi cho cac dong chi lanh dao, cac co quan cia Qudc
hoi, Poan dai biéu Qubc hoi, dai biéu Qudc hoi tinh khi tiép cong dan dot xuét khi
c6 yéu cau.

II. CONG TAC PHOI HQP TIEP CONG DAN

1. Poi v6i Thanh tra huyén

- Chu tri, phdi hop véi Ban Tiép cong dan huyén thuong xuyén dén déc Uy
ban nhan dan cac xd cac phong, ban, don vi thudc huyén trong cong tac tiép cong
dan, xir Iy don va giai quyét khiéu nai, t6 cdo ctia cong dan trong thoi gian dién ra
Ky hop; theo ddi, tong hop cac vu viéc khiéu kién dong ngudi, phirc tap moi phat
sinh dé kip thdi bao cdo Uy ban nhan dan huyén chi dao giai quyét.

- Phéi hop v6i cac phong, ban, don vi thudc huyén va ny ban nhan dan cac
x3 thuong xuyén ra soat, theo doi, ndm chéac dién bién tinh hinh khiéu kién trén dia
ban huyén dé don ddc, huéng dan giai quyét va xir Iy theo quy dinh.

- Phéi hop véi Cong an cac xd va cac co quan, don vi, dia phuong lién quan
c6 bién phap kiém ché, ngin chin khong dé ngudi dan cia huyén kéo 1én cac co
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quan Pang, Nha nudc & Tinh, & Trung wong khiéu kién déng ngudi; phdi hop voi
dia phuong ti€p xtc, gidi thich va van dong dua ngudi dan khiéu kién tré vé dia
phuong (khi co yéu cau).

- Tang cudng cong tac thanh tra trach nhiém ctia Chi tich Uy ban nhan dan
cac xa va Thu truong cac phong, ban, don vi thugc huyén trong viéc lanh dao, chi
dao va thuc hién phap luat vé cong tac tiép cong dan, xur 1y don thu, giai quyét
khiéu nai, t6 cdo; kip thoi chan chinh nhirng ton tai, han ché, kién nghi xu 1y
nghiém cac ¢4 nhén, to chic vi pham phap luat theo quy dinh.

2. P6i véi Ban Tiép cong dan huyén

- Phéi hop vo1 Thanh tra huyén, cac phong, ban, don vi thudc huyén va Uy
ban nhan dan cic xd nam tinh hinh céng dan khiéu nai, t6 cdo doéng nguoi, phirc
tap trén dja ban huyén trong thoi gian dién ra Ky hop. Chu tri, phéi hop v6i Thanh
tra huyén va cac phong, ban, don vi thuoc huyén, Uy ban nhan dan cac xa tham
muu lich tryc tiép cong dan tai Tru so Tiép cong dan huyén trong thoi gian dién ra
Ky hop; to chirc tt viéc tiép cong dan tai Tru s¢ Tiép cong dan huyén;

- Phéi hop voi Thanh tra huyén, Coéng an cac x4, cac phong, ban, don vi
thudc huyén va Uy ban nhan dan cac x ndm tinh hinh khiéu nai, t6 cdo, phat hién
kip thoi nhiing noi, nhitng vu viéc ¢cé yéu tb xay ra khiéu nai, t6 céo dong nguoi,
phtic tap, c6 nguy co anh hudng dén an ninh trat tu chung trén dia ban huyén.

- B6 tri cong chic Ban Tiép céng dan huyén cung véi Thanh tra huyén cac
phong, ban, don vi thudc huyen va Uy ban nhén dan cac xa phdi hop to chuc truc
tiép cong dan tai Tru so Tiép cong dan huyén trong thoi gian dién ra Ky hop.

- Phéi hop voi Cong an cac xi va cac dia phuong ¢ lién quan c6 bién phap
ung pho kip thoi khi xdy ra cac sy viée cong dan tap trung khiéu kién dong nguoi,
phuc tap, gdy mat an ninh, trat ty tai Tru s¢ Ti€p cong dan huyén.

3. Doi véi Cong an cac xa

- Tang cuong theo ddi, nim bat tinh hinh khiéu nai, t6 cdo & dia phuong,
thong tin kip thoi dé Ban Tiép cong dan huyén chu dong sap xép ké hoach tiép
cong dan; dy bao cac tinh hudng c6 thé xay ra (nhdt la trong cdc ngay dién ra Ky
hop); c6 phuong an ung phé véi nhiing tinh hudng phirc tap; ngin chan va xu ly
kip thoi céac ddi tuong xau loi dung, kich dong, 161 kéo cong dan 1én Tinh, ra Trung
wong khiéu kién trai phap luét.

- Céng an xdi Ia Toi: Phoi hop bd tri lyc lugng bao dam an ninh trat tu viéc
tiép cong dan, bdo v¢€ an toan tinh mang, stc khde va tai sdn cho lanh dao va can
bo tham gia tiép cong dan tai Tru s Tiép cong dan huyén. Trudng hop cé dong
nguoi dén khiéu kién trude Tru s& cac co quan cta huyén phai chit dong phdi hop
v6i1 cac phong, ban, don vi lién quan c6 hudng xtr 1y kip tho.
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- Thu thap, cing cb ching cr 1ap hd so dé co bién phap xtr 1y kip thoi,
nghiém minh theo quy dinh cua phap luat dbi v6i nhitng nguoi loi dung quyén
khiéu nai, t§ cdo c6 hanh vi vuot qua gioi han, gay roi trat tu cong cong, vi pham
phap luat.

4. P6i v6i Thi trwéng cac phong, ban, don vi thudc huyén

- T6 chuc tiép cong dan theo ding quy dinh cua Luat Tiép cong dan va Nghi
dinh huéng dan thi hanh; phdi hop véi Ban Tiép cong dan huyén, Thanh tra huyén
tham gia truc tiép céng dan tai Tru s& Tiép cong dan huyén trong thoi gian dién ra
Ky hop. Tap trung giai quyét dut diém cac vu viée khiéu nai, t6 cdo, kién nghi
thudc tham quyén; cac vu viéc duoc Uy ban nhan dan huyén giao kiém tra, xdc
minh.

- Phoi hop véi Ban Tiép cong dan huyén, Cong an cac xi, Thanh tra huyén
trong viéc gidi quyét cac vu viéc khiéu kién dong nguoi, phuc tap, kéo dai (néu
co).

5. Poi v6i Chii tich Uy ban nhéan dén céc xi

- Tang cudng cong tac tiép cong dan, xir Iy don thu khiéu nai, td cdo tai co
so theo quy dinh; thuc hién Nghi quyét sé 623/NQ-UBTVQHI15 ngay 07 thang 10
nim 2022 ctua Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé tiép tuc ting cudng hiéu lyc, hiéu
qua thuc hién chinh sach, phap luat vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
td c4o; to chirc ndm chic tinh hinh khiéu nai, t6 céo, tién hanh ra soat cac vu viée
xay ra trén dia ban; t6 chirc tot cong tac tiép cong dan, doi thoai dé giai quyét kip
thoi cac vu viéc, nhét la cac vu viéc dong nguoi, phL'rc tap, kéo dai khong dé phat
sinh "diém néng”. Chii dong phdi hop voi Ban Tiép cong dan huyen Thanh tra
huyén va cac phong, ban, don vi thuoc huyén c6 lién quan dé nim chéc tinh hinh
khiéu nai, t6 cdo, kip thoi trao ddi thong tin, bao céo nhitng trudng hop cong dan
khiéu nai, to cdo déng nguoi, phuc tap, vuot cp 1én cic co quan ¢ Tinh, & Trung
wong (nhdt la trong thoi gian dién ra Ky hop).

- Xay dung Ké hoach tiép cong dan phu hop véi tinh hinh thyc tién dia
phuong; xem xét thanh Iap T cong tac kiém tra, ra soat cac vu viéc khiéu nai, tb
céo phc tap, kéo dai cta dia phuong, chi dong giai quyét ngay tai co s, han ché
t1 da tinh trang don thu khiéu nai, t6 cdo vuot cap 1én cic co quan & Tinh, & Trung
wong. Pong thoi, ctr can bd ¢o tham quyén cung T cong tac phdi hop Thanh tra
huyén, Ban Tiép cong dan huyén, Cong an dia phuong dé 1én Tinh, Trung wong
tiép, giai thich, van dong, thuyét phuc cong dan tré vé dia phuong trong truong
hop ¢6 vu viéc khiéu nai, td cdo tap trung dong ngudi tai cac co quan Tinh, Trung
wong, (nhdt la trong thoi gian dién ra Ky hop).

- Xay dung lich truc va bd tri can b, cong chtc tryc tiép cong dan trén dia
ban trong thoi gian dién ra Ky hop. Pong thoi, bdo céo viée trién khai thyc hién Ké
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hoach vé& Uy ban nhan dan huyén (qua Thanh tra huyén) trudc ngay 10 thang 5
nam 2025 dé tong hop, tham muu UBND huyén bao cdo Uy ban nhéan dan tinh.

III. TO CHUC THUC HIEN

Cin clr vao Ké hoach nay, Uy ban nhan dan huyén dé nghi Thu trudng cac
phong, ban, don vi thudc huyén; Chu tich Uy ban nhan dan céc xa can cu chuc
nang nhiém vu chu dong chi dao xay dung ké hoach cu thé dé t6 churc trién khai
thuc hién.

- Ban Tiép cong dan huyén, Thanh tra huyén, cac phong, ban, don vi thudc
huyén, Uy ban nhan dan cac xa co6 lién quan phdi hop chat ché, kip thoi bao cao
Uy ban nhan dan huyén xin y kién chi dao khi phat sinh su viéc phtrc tap.

- Thanh tra huyén chu tri, phéi hop véi Ban Tiép céng dan huyén hudng
dan, don ddc viéc thuc hién ké hoach; thuong xuyén phdi hop véi Ban Tiép cong
dan tinh, cac dia phuong c6 lién quan trong viéc giai quyét, xtr 1y khi c6 cong dan,
doan dong nguoi kéo 1én Tinh, ra Trung uong khiéu kién trong thoi gian dién ra
Ky hop.

Trén day 1a Ké hoach phéi hop to chuc tiép cong dan phuc vu Ky hop thir 9,
Qudc hdi khoa XV cua Uy ban nhan dan huyén. Yéu cau cac phong, ban, don vi
thudc huyén, Uy ban nhan dan cac xa nghiém tac t6 chirc trién khai thyc hién./.

Noi nhin: ™. UY BA?N NHAN DAN
- UBND tinh (b/c); : CHU TICH

- Thanh tra tinh (b/c);

- Ban Tiép cong dan tinh (b/c);

- Thuong trec Huyén uy (b/c);

- Thudng truc Hoi dong nhan dan huyén (b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND huyén (d/b);

- Cac phong, ban, don vi thudc huyén (t/h);

- Cong an cac xa (t/h);

- Thanh tra huyén;

- UBND céc xa (t/h);

- Luu: VT
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