UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN IA H’DRAI Péc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 1077 /UBND-TH Ia H’Drai, ngay 07 thang 7 nam 2022

Vé viéc trién khai thuc hién
cac nhiém vy nang cao Chi $6
PAPIL Chi s6 PAR INDEX
trén dia ban huyén

Kinh gtr:
- Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam huyén;
- Céc t6 chire doan thé chinh tri - x3 hoi huyén;
- Cac co quan, don vi thuoc UBND huyén;
- Cong an huyén;
- Uy ban nhan dan céc x4.

Thyc hién Coéng van sé 1923/UBND-NC, ngay 21/6/2022 ctua Uy ban
nhan dan tinh Kon Tum vé viéc trién khai thue hién cac nhiém vu nang cao Chi sb
PAPIL, Chi s6 PAR INDEX trén dja ban tinh Kon Tum. Dé kip thoi khic phuc
nhiing ton tai, han ché trong cong tac cai cach hanh chinh gop phan nang cao sy
hai 10ng cua nguoi dan, to chtc, doanh nghiép d6i véi su phuc vu cuia co quan
hanh chinh nha nudc trong thoi gian tdi. Uy ban nhan dan huyén yéu cau:

1. Tha trudng cac co quan, don vi, Chu tich Uy ban nhan dan cac xa:

- Can ctr két qua Chi s6 PAPI, Chi s6 PAR INDEX nim 2021 di dugc co
quan ¢ tham quyén cong bo, tién hanh ra soat, phan tich két qua thuc hién cac noi
dung cai cach hanh chinh, két qua hai 1ong cta nguoi dan, to chire d6i véi su phuc
vu ctia co quan hanh chinh nha nudc dudi cac hinh thirc phi hop; xéac dinh 16 diém
manh, diém yéu, nguyén nhan, trdch nhiém tung c4 nhan, td chire trong trién khai
nhiém vu duoc giao; c6 hinh thirc khen thuéng hodc dé xuét khen thuong phu hop
d6i v6i ca nhan, to chire dat thanh tich tt trong viéc tham muu thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh. Déng thoi, can ctr vao CAc ton tai, han ché cua tinh Kon Tum
duoc chi ra (co giri kém theo Bdng tong hop), xay dung ké hoach khic phuc, gii vé
Uy ban nhan dan huyén (qua Co quan T6 chirc - Noi vu) trude ngay 04 thang 7
nim 2022 dé theo doi.

- Pay manh cdng tac tuyén truyén, nang cao nhan thuc cia ngudi dan va
doanh nghiép trong viéc tiép can cac dich vu cong (y té cong ldp, gido duc tiéu
hoc, co sé ha tang cin ban, an ninh trét t tai dia ban khu dan cue...); vé tién ich
cta dich vu buu chinh va dich vu cdng truc tuyén mac d6 3, mic do 4. Bong thoi,
nghién ciru, xem xét, dé Xuat nhitng giai phap co tinh dot pha dé thuc hién thi diém
hoic trinh cap c6 tham quyén chi dao thyc hién.

- Tiép tuc t0 chirc thyc hién ddy du, kip thoi nhiém vu duoc Uy ban nhan
dan huyén giao tai Ké hoach s6 212/KH-UBND ngay 29/12/2021 vé thuc hién
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cong tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén Ia H’Drai nam 2022 va
K¢é hoach 11/KH-UBND ngay 20/01/2022 ctia UBND huyén vé tuyén truyén cong
tac cai cach hanh chinh nha nudc trén dia ban huyén la H’Drai nam 2022 dam bao
tién do va chit luong; dong thoi, ting cudng kiém tra cai cach hanh chinh tai cac
don vi thugc pham vi quan ly va tap trung xu ly cac ton tai, han ché qua cong tac
kiém tra.

- Cap nhét, niém yét cong khai kip thoi, ddy da thu tuc hanh chinh tai Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua huyén, xd va trén Trang thong tin dién tir cua co
quan, don vi, dja phuong. T chirc tt viéc tiép nhan, giai quyét hd so tha tuc hanh
chinh thugc pham vi, linh vuc quan ly ding quy dinh (chi trong nhiing thu tuc
hanh chinh thugc cdc linh vire can thiét ciia doi song nguoi dan nhu: ching thuc,
cdp phep xdy dung, cdp gidy chirng nhdn quyén sir dung dat...); nang cao ty 1¢ hd
so gidi quyet dung han va trude han; khong ty y yéu cau nguoi dan, t6 chic, doanh
nghiép bd sung thém cac thu tuc, gidy to& khong co trong quy dinh; han ché t6i da
viéc nguoi dan, t6 churc phai di lai nhiéu 1an; thuc hién nghiém viéc xin 16i khi dé
xay ra tré hen; c6 giai phap thuc day viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir...

- Kién quyét xtr Iy nghiém (hodc dé xudt cdp c6 tham quyén xem xét) di véi
nhiing can bd, cong chirc, vién chic ¢6 hanh vi sach nhiéu, gay kho khan, loi dung
chtrc vu, quyén han dé truc loi c nhan...theo ding chi dao cta Huyén uy tai Cong
van s6 412-CV/HU ngay 31/5/2021 vé tiép tuc ting cuong ky luat, ky cwong hanh
chinh trén dia ban huyén, Cong vin s6 1127/UBND-TH ngay 23/7/2021 cua Uy
ban nhan dan huyén vé viéc tang cuong trién khai thuc hién cac nhiém vu dé nang
cao Chi s6 PAPI, PARI NDEX trén dia ban huyén va Cong vin sé6 967/UBND-NC
ngay 06/4/2022 ctua Uy ban nhan déan tinh vé trién khai thyc hién Thong bao sd
79/TB-VPCP ngay 22/3/2022 ctia Van phong Chinh phu. Truong hop nhan su thuc
thi nhiém vu duogc giao c6 du luan phan anh khéng tdt thi theo thim quyén (hodc
phéi hop véi don vi ¢ tham quyén) khan truong xem xét bd tri cong tac khac ngay.

- Ngoai viée t chtrc thyc hién c¢6 hiéu quéa cac nhiém vu néu trén, tip trung moi
ngudn lyc dé 1anh dao, phdi hop t6 chirc thuc hién thanh cong cac muc tiéu vé phat
trién vé kinh té, van hoa, xa hoi, an ninh trat tu; nang cao dugc chét luong doi séng
vét chat va tinh than cho nguoi dan; thuc hién thuc chét, c6 hiéu qua Quy ché dan chu
& co s& va & cac co quan don vi; kip thoi cong khai nhitng thong tin lién quan theo
quy dinh dé nguoi dan biét, tham gia gop y va giam sat.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, truong hop kho khan, vudng mdc, hodc
vueot tham quyén kip thoi bao cdo, dé xuat Uy ban nhédn dan huyén (qua Co quan
T6 chirc - N§i vu tong hop, tham mueu) biét, chi dao.

2. Bé nghi Uy ban Mat tran To ql}oc Viét Nam va cac tf) chic doan thé
chinh tri - xa h¢i, Trung tdm Van hda - Thé thao - Du lich va Truyén thong huyén:

- Phéi hop, ddy manh tuyén truyén, van dong Nhan déan thuc hién tot chu
truong, chinh sach cia Pang va phap luat cia Nha nudc.

- Nang cao hi€u qua cong tac giam sat, phan bién xa hdi, gop ¥ xay dung



dang, xay dung chinh quyén.

- Phét huy vai tro ctia ngudi ¢ uy tin trong hoa giai, tap hop, doan két dong
bao cac dan toc, dong bao cd dao, gop phan 6n dinh tinh hinh an ninh trat tu & co
sO.

3. Giao Co quan Tb chirc - Noi vu chu tri, theo ddi, don ddc, huéng dan,
kiém tra vi€c trién khai chi dao nay. Pinh ky hoac dot xuat, tong hop, bao cdo Uy
ban nhan dan huyén theo quy dinh.

Uy ban nhan din huyén yéu ciu cac don vi, dia phuong trién khai thuc
hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; 2
- Thuong truc HU (b/c); : KT; CHU, TICH

- Thuong true HDND huyén (b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND huyén;
- Trang thong tin dién t huyén;

- Co quan T6 chire-Nbi vu;

- Luu: VT-LT.
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